FORSALJNINGS- ARBETS- OCH
LEVERANSVILLKOR

Dessa allmanna Forséljnings- Arbets- och Leveransvillkor (i det
féljande betecknat FAL) anvands som underlag for avtal som ingds
med Safe Control Materialteknik i Goteborg AB (i det foljande
betecknat SCM), oavsett vilken tjanst/uppdrag som skall levereras
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ANDAMAL OCH OMFATTNING
Dessa FAL galler i rattsférhallandet mellan klienten och SCM. Avvikelse fran

villkoren skall vara skriftliga och tydliga for att aga giltighet. 1 6vrigt folier SCM ABK96.

For avtal om vissa tjanster kan ett set Speciella Villkor finnas utarbetade, vilka
i fall av oenighet galler framfor FAL.

Avtalet mellan klienten och SCM skall innehélla en specifikation av arbets- och
leveransomfattningen, en tidsplan, villkor fér honorar samt andra villkor och
betingelser, vilka ar relevanta for det aktuella uppdraget. I fall av strid mellan det
specifika avtalet och dessa FAL galler avtalet i férsta hand.

SCM skall vara ekonomiskt oberoende av leverantdrer och andra som kan paverka
SCM:s objektivitet. | de fall uppdrag fran olika uppdragsgivare berér samma

objekt, skall de olika uppdragen héllas affarsmassigt, ekonomiskt och tekniskt
atskilda s& att god sed och opartiskhet kan upprétthallas.

SCM skall tillampa och fdlja de anvisningar som finns specificerade i SCM:S
Kvalitetshandbok, for optimal sakerhet och kvalitet mot klient, myndigheter och
allménhet.

KONTAKTPERSONER, PERSONAL, UTRUSTNING
De av parterna utpekade kontaktpersonerna kan med bindande verkan for
parterna tréffa alla avgoéranden betraffande uppdraget.

SCM tillhandahaller kompetent personal och fullgod erforderlig provnings-
utrustning. SCM:s ansvarige tekniker skall félja de riktlinjer som anges i SCM:s
Kvalitetshandbok.

ARBETS- OCH LEVERANSOMFATTNING
Arbetet och/eller leveranserna skall noggrant motsvara vad som framgér av
SCM:s offert och/eller orderbekraftelse.

Offerter omfattar endast de tjanster som i anbudsmaterialet uttryckligen har
avgivits som tillhérande det aktuella uppdraget. Ar offert och/eller orderbekraftelse
utarbetad p& underlag av klientens specifikationer & SCM inte ansvarigt for fel
eller brister, vilka uppstar till féljd av fel eller fsrsumlighet i klientens specifikationer.

Anbud &r bindande endast om det antages inom den tid anbudet anger eller, om
detta ej & angivet, inom tid som medger skélig beténketid dock hégst 3 manader.

SCM kan anvénda underleverantdrer och underrdgivare, dér detta ar normalt eller
dar hjalpen ar av mindre vikt. SCM ansvarar darvid for underleverantors arbete
sdsom for eget arbete mot klienten.

Indragande av speciella tjanster, material eller hjélp frén tredje man kommer - svida
detta inte & med i SCM:S offert - forst att starta efter férutgdende avtal med

klienten. Debitering av SCM till klienten sker som utldgg, jfr. § 8. | vissa fall kan
debitering ske frén tredje man till klient.

Alla anbud och/eller offerter géller med reservation fér mellankommande uppdrag.

ANDRINGAR

Om klient och/eller dennes kund och/eller tredje man begar andringar eller tillagg
utéver vad som uttryckligen finns med i avtalad arbets- och leveransomfattning,
kommer detta att raknas som extraarbete, jfr. §7.2.

Andringar i en avtalad tidsplan forutsatter att man uppndr enighet om en
reviderad tidsplan.

Avtal om andringar trader ej i kraft forran de skriftligen har bekraftats av bagge
parter.

LEVERANSTID, TIDSFRISTER OCH ANSVAR FOR FORSENINGAR
Leveranstiden raknas fr&n den tidpunkt dar ordern har bekraftats av SCM samt
eventuellt avtalat utbetalningsbelopp har inkommit, och dar klienten har levererat de
for uppdragslosandets start nédvandig och/eller avtalad information, tjanst

och/eller provobjekt till SCM.

Om det ej uttryckligen specificeras i avtalet att en leveranstid &r en fixerad tidsfrist,
ar angivna leveranstider ungefarliga.

Ar en fixerad tidsfrist avtalad och denna overskrids - utan att SCM har ratt till
férlangd tidsfrist - & SCM ansvarigt gentemot klienten for dérvid uppstédd forlust
enligt svensk ratts normala ersattningsregler om férseningar med de begransningar
som framgdr av dessa FAL, jfr. speciellt § 15, samt med de begréansningar vilka har
anforts i avtalet och eventuella Speciella Villkor. Reklamationen skall ske genast.
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SCM &ger rétt att fa tidsfristen férlangd motsvarande den period som &r nédvandig

for ny uppstart efter en andamalsenlig (reviderad) tidsplan:

o Vid varje férsening med information och tjanster fr&n klienten (héri klientens
ovriga kontraktsparter, t. ex. entreprendrer och leverantorer)

o Vid andringar av uppdraget utdver de &ndringar som omfattas av det konkreta
avtalet

0 Vid handelser som SCM inte rader dver, sivida dessa férsenar, férhindrar eller
gor uppfyllandet av avtalet orimligt besvérligt

Vid forlangning av tidsfrist utéver sammanlagt 3 manader &ger bada parterna ratt
att betrakta uppdraget som stoppat.

Vid handelse och omstandigheter utanfér SCM:s kontroll, som hindrar SCM att
fullfélja uppdraget, antingen enligt dverenskommen tidsplan eller i 6verenskommen
omfattning, befrias SCM fran skyldigheten att utféra uppdraget samt frén allt
ansvar fr&n férsening, merkostnader eller andra skador som drabbar klienten.

Foljande anses vara handelser och omstandigheter utom parternas kontroll som
befriar frén fullféljandet av uppdraget: strejk, lockout eller annan stridsétgérd pa
arbetsmarknaden, eldsvada eller andra oférutsedda driftstérningar p& anlaggning
eller i verkstad, mobilisering och krigshandlingar, rekvisitioner och beslag, andrade
politiska beslut och férutsattningar, andrad lagstiftning som medfér andrade regler
for genomforandet av uppdraget.

LEVERANS AV DOKUMENTATIONS-, PROJEKT-, OCH PROVMATERIAL
Om det ej foreligger sarskilt avtal om en specifik leveransform levereras materialet
som postforsandelse.

Leverans av dokumentation anses &ga rum pa den tidpunkt dokumentationsmaterialet
ar skickat. Med skickat férstas den tidpunkt nar SCM lamnar in materialet fér
postférsandelse, nar detta hamtas av 8kare eller kurir, nar en SCM medarbetare
lamnar det direkt till klienten eller nér det i enlighet med avtal skickas via elektroniskt
media (t. ex. som e-post).

SCM atager sig inte ansvar for forlust av, skada p&, férvanskning eller férstorelse
av materialet efter att detta skickats.

Provmaterial skall levereras fritt SCM.

Returtransport av provmaterial bestélls av SCM pa klientens bekostnad och risk
om inte annat avtalats.

SCM ombesobrjer, pd klientens begéran i varje enskilt fall, att teckna transportférsékring.

HONORAR OCH PRIS
Honorar for uppdragets 16sning anges i avtalet.

Om annat ej avtalats avréknas allt arbete pd underlag av SCM:S aktuella riktprislista.

Tillkommande arbeten ej specificerade i bestallning liksom merarbete till foljd av att SCM
erhallit felaktiga eller ofullstandiga uppgifter debiteras enligt géllande riktprislista.

Alla honorar och priser &r nettopriser, dvs exklusive moms, skatter, avgifter etc, i
séval in- som utland. Om skatter och avgifter uttryckligen méste vara med i priset
kan SCM krava att efterféljande stigningar i sddana skatter och avgifter betalas
av klienten.

Vid fast pris skall SCM ha erséttning for utgiftsdkningar orsakade av palagor
frén statliga myndigheter genomférda efter att offerten har avgivits.

Har cirkapris angivits far detta 6verskridas med hégst 20 %.
Moms utgér enligt lagen om mervérdesskatt.

UTLAGG
Utlagg i samband med uppdragets l6sning omfattas ej av honoraret och kommer
att sarskilt specificeras pa faktura till klienten (med tilligg av 15 %).

Som utlagg betraktas alltid resekostnader, uppehalle, traktamenten/fortaring,
kurirkostnader, tryckning och méngfaldigande (oavsett media), avgifter for
attester och liknande. Som utlagg betraktas dven kostnader i samband med
indragande av speciella tjanster, material och/eller hjélp frén tredje man/under-
leverantor, satillvida dessa ej & med i SCM:s offert, jfr § 3.5.

Vid arbete p& annan ort véljs snabbaste transportmedel pd business class samt
inkvartering enligt mycket god europeisk standard.
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BETALNING

Betalning skall erlaggas inom 30 dagar frn fakturadatum. Efter forfallodagen utgér
dréjsmélsranta beréknad efter gallande diskonto med tillagg av 10 procentenheter.
SCM har dock ratt att leverera provningsresultat mot postférskott eller krava betalning
i forskott.

Vid uppdrag som stracker sig under en langre tid har SCM rétt att [6pande fakturera
upparbetade kostnader.

SCM &ger rétt att kvarhalla klientens egendom till dess klienten fullgjort sin
betalningsskyldighet mot SCM.

SCM &ger narhelst rattighet att &terkalla material, sdsom provningsprotokoll
och laboratorierapporter, till dess klienten fullgjort sin betalningsskyldighet mot SCM.

HEMLIGHALLANDE
Parterna ar 6msesidigt forpliktade att behandla upplysningar mottagna i samband med
uppdragets I6sning fortroligt.

UPPHOVSRATT - RATTIGHETER

Klienten ar i den omfattning det har avtalats eller forutsatts i avtalet beréattigad att
anvanda det material, vilket &r utarbetat med tanke p& uppdragets l6sning, for avtalat
andamal. SCM har i 6vrigt alla réttigheter dver sina idéer och det material som SCM har
utarbetat.

SCM é&ger rétt att anvanda det material som SCM har utarbetat for 16sning av uppdrag
for andra klienter.

Klienten &ager rétt att utnyttia SCM’s namn och logotype i reklam enbart i anknytning till
att rapporter, intyg m.m. aterges i sin helhet eller i fullstandig sammanfattning. Nyttjande
i annat fall férutsatter medgivande fran SCM.

SCM skall férvara klientens handlingar under minst 10 &r fr&n det uppdraget slutforts.
Det &ligger pa klientens begéaran att tillhandahélla klienten kopior pé arkivhandlingar.
SCM ar harmed beréttigad till ersattning for framstéalinings- och framtagningskostnader.
Detta géller under forutséttning att klienten ej gjort sig skyldig till avtalsbrott, jfr § 11.5.

SCM har &ganderétten till det material som SCM har utarbetat till klienten till dess
klienten fullgjort sin betalningsskyldighet till SCM. Om klienten ej fullgor sin
betalningsskyldighet, vilket anses vara avtalsbrott, &ger SCM rétt att aterkalla
material som tillsants klienten. Detta géller s&val provningsresultat sdsom
laboratorierapporter. Se vidare § 17.6 och § 17.7. Om material ej atersands till
SCM ar det ej vidare giltigt.

UPPSKJUTANDE AV UPPDRAGET

Klienten kan nar som helst uppskjuta uppdragets I6sning. | sa fall skall SCM honoreras
for det arbete som har utforts fram till tidpunkten for uppskjutandet, med tillagg for
tackning av de utgifter SCM har haft i samband med uppdragets stoppande, for utgifter
till kapacitet som har gjorts 6verflodig (arbetskraft, lokaler, utrustning, 16sére m.m.),
utgifter till tredje man samt vantetids- och tomgé&ngskostnader, vilka ej kan avvarjas.
Bevisbordan for att kostnaderna kunde ha avvarjts och/eller att de fakturerade
utgifterna &r for hoga avilar klienten.

Dessa bestammelser ger ej klienten ratt att uppskjuta delar av uppdraget eller att &ndra
det tempo arbetet skrider fram i, utan att ett nytt avtal ingds med SCM om detta.

SCM kan kréva eventuellt merarbete forbundet med uppdragets &terstart honorerat som
extraarbete, jfr § 7.2.

Har uppskjutande varat mer &n 3 manader & SCM endast forpliktat att fortsatta arbetet
om man kan uppna enighet om en ny tidsplan och ett honoraravtal, som avspeglar
prisutvecklingen som féljd av tidsférskjutningen.

Uppskjuts I6sningen av ett uppdrag i mer &n 6 manader &ger SCM ratt att anse
uppdraget for stoppat.

STOPPANDE AV UPPDRAGET
Klienten kan alltid stoppa uppdragets |6sning. Bestimmelserna i § 12.1 och § 12.2
géller motsvarande.

Stoppas uppdraget fére utarbetande av dokumentation startat ager klienten ratt att for
sakens fortsattning anvanda analyser och berékningar samt annat material, vari
forutsattningarna for uppdragets 16sning finns med.

Om uppdraget stoppas efter att utarbetandet av dokumentation har startat ager klienten,
med de begransningar som framgar av § 13.4 nedan, ratt att anvanda de material som
SCM har utarbetat for fardiggérande av uppdraget.

Om Klienten 6nskar anvanda materialet som anfort far SCM’s namn inte anvandas i
samband med klientens anvandning av materialet, med mindre annat har avtalats. SCM
ar inte ansvarigt for materialets fortsatta anvandning, oavsett eventuella fel eller

brister i det fore uppdragets stoppande utarbetade materialet.
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ANSVAR
SCM ansvarar, med nedan angivna begransningar, for skada som SCM vallat
bestallaren genom fel, brist eller féorsummelse vid utférandet av uppdraget.

SCM haéftar inte for driftsforlust, vinstforlust eller annan indirekt forlust/skada.

Skadestandsskyldighet foreligger inte for mindre skador. Med mindre skada avses
skada vars varde understiger ett halvt basbelopp enligt lagen om allman forsakring
vid tidpunkten d& avtalet traffades.

SCM’s ansvar for sak- och personskada &r begréansat till omfattningen av SCM’s
ansvarsforsakring. Forsakringsvillkor meddelas bestallaren pa begéaran.

Har SCM étagit sig ett ansvar gentemot klienten tillsammans med andra héftar SCM
endast for en sa stor del som motsvarar den del av den totala skulden som har visats
av SCM.

Klienten ansvarar for att han vid beddmning och anvandning av redovisat
resultat forfogar dver erforderlig sakkunskap. Skulle osakerhet foreligga om hur
redovisat uppdragsresultat skall bedémas ansvarar klienten for att

klargérande inhamtas fran SCM.

Om klient ej medverkar i den utstrackning som kan forutsattas vid uppdragets
genomfdrande svarar ej SCM for harav foranledda ofullstandigheter i resultat eller
forskjutning av leveranstid.

Utredningar, analyser eller rekommendationer som av SCM utges i rapporter, sarskilda
forslag eller brev till klienten bygger pad SCM's basta évertygelse och de informationer,
vilka finns till disposition for SCM vid den tidpunkt dar de anges. Om det i en rapport
finns anfort att ett uttalande vilar pa uppskattad bedémning eller vardering kan SCM
inte goras ansvarigt for fel och skador i samband med s&dana uttalanden.

Har SCM mottagit prov och material som skall aterlamnas & SCM’s ansvar begransat
till vardet av det mottagna provet eller det mottagna materialet.

Ansvar mot SCM’s medarbetare kan inte géras gallande i stérre omfattning &n det kan
goras gallande mot SCM.

ATGARDANDE
SCM &ger rétt att atgérda konstaterade fel och brister. Avtalet och/eller Speciella
Villkor som galler for tjansten kan inneh&lla mer detaljerade bestammelser harom.

REKLAMATION

Klienten forlorar ratten att géra ansvar gallande mot SCM om klienten inte skriftligen
reklamerar gentemot SCM inom 14 dagar efter att klienten har eller borde ha blivit
uppmarksam p& narvaron av SCM’s mdjliga ersattningsansvar.

Om SCM och klienten efter SCM’s undersokning av reklamationen kan konstatera att
det inte rér sig om ansvarspadragande fel eller brister vid det av SCM utfoérda arbetet,
&ager SCM ratt att avrakna hjalpen vid behandlingen av reklamationen enligt anvand
tid, jfr § 7.2

AVTALSBROTT

Gor SCM sig skyldigt till grovt avtalsbrott gentemot klienten, utan att forhallandet har
avhjalpts inom rimlig tid efter mottagande av skriftligt krav harom, ager klienten rétt att
héva avtalet utan ytterligare varsel.

Havs avtalet i enlighet med § 17.1 har SCM endast krav pa honorar for en s stor del
av det fore havandet utférda arbetet som klienten kan anvanda i samband med den
totala I6sningen av uppdraget.

Klienten har krav pa erséttning for sin forlust enligt de regler som framgéar av dessa
FAL, jfr séarskilt § 14. Vad géller klientens ratt att anvénda det utarbetade materialet
géller bestammelserna i § 13.

Gor klienten sig skyldig till grovt avtalsbrott eller gér han sig i 6vrigt skyldig till sddant
upptradande att det inte med rimlighet kan kravas att SCM fortsatter sitt arbete, ager
SCM ratt att hava avtalet och kréva erséttning for uppstadd forlust enligt svensk
ratts normala erséttningsregler.

Bestammelserna i § 13 om klientens rétt att anvénda det utarbetade materialet vid
stoppande av uppdraget &ger motsvarande anvandning vid havande p.g.a. avtalsbrott.

| det fall klienten ej fullgjort sin betalningsskyldighet inom 3 manader fran forfallodag, star
det SCM fritt att, utan klients samtycke, sélja vidare erhalina resultat till annan klient. | och
med detta upphdr SCM’s krav pa hemlighdllande enligt § 10.

| det fall klienten avser att ej fullgéra sin betalningsskyldighet frén forfallodag, star det
SCM fritt att, med klients samtycke, sélja vidare erhalina resultat till annan klient. | och
med detta upphdr SCM’s krav pa hemlighdllande enligt § 10.

TVISTER
Tvister rorande tillampningen av detta avtal eller darur uppkommande rattsforhallanden
skall regleras av allmén domstol.

-CONTROL

I





